Guatemala, 31 de marzo del 2017
Informe 3-2017

Licenciado

Maximiliano Antonio Araujo y Araujo
Viceministro de Cultura

Ministerio de Cultura y Deportes

Estimado Licenciado Araujo

De la manera méas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi
informe de actividades mensuales conforme a lo estipulado en el contrato
administrativo por servicios técnicos nimero 89-2017 correspondiente al mes
de marzo del 2017, aprobado mediante el acuerdo ministerial nimero 36-2017
y para el cobro de mis honorarios estoy presentando la factura serie “B”
numero 0117.

Actividades Realizadas:

1. Apoyo constante y soluciones técnicas inmediatas a los Problemas
presentados en cada uno de los equipos de computo del personal de la
DGDCEFC.

2. Colocacién de equipos de cédmputo en el Edificio Tikal, Direccion Técnica
Vinculacion Institucional, Direccién Técnica de Diversidad Cultural vy
Delegacion de Asuntos Juridicos.

3. Colocacion de red para la Delegacion de Asuntos Juridicos.

4. Apoyo técnico a la Direccion Técnica de Vinculacion Institucional en el
taller realizado en el Hotel Panamerican.

5. Resguardo de informacion almacenada en las computadoras de la
Direccion General de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las

Culturas.
6. Reparacion de Computadoras en bodega.

7. Reorganizacién e identificacion de fibra de nuestra red ubicada en la
sotea del Palacio Nacional de la Cultura.



Resultados Obtenidos:

» Se solucionaron problemas informaticos presentados en cada equipo de
computo a cargo del personal de la Direccion General de Desarrollo ‘
Cultural y Fortalecimiento de las Culturas. |

e Se les brindo mantenimiento, reconfiguraciones e instalaciones de
equipos de computacion por movimiento de oficinas y de lugares fisicos
de las personas en la Direccion General de Desarrollo Cultural y
Fortalecimiento de las Culturas. '

e Se les brindo mantenimiento y back-up en algunas computadoras de la
- Direccion General de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las

Culturas.

e Se reunieron todos los Delegados Informaticos para la identificacion de
fibra de red principal que distribuyen diferentes proveedores de servicio
de internet. Dando como resultado el reconocimiento de nuestros cables
de red principal y estando en la espera del siguiente paso que realizara
la Administracion del Palacio Nacional.
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